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ΑΡΘΡΟ

Ενημέρωση για θέματα Ενημέρωση για θέματα 
πυροπροστασίαςπυροπροστασίας

ΜΈΣΩ GOV.GR Η ΥΠΟΒΟΛΉ ΑΝΑΦΟΡΏΝ Ή ΚΑΤΑΓΓΕ-
ΛΙΏΝ ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΥΡΟΠΡΟΣΤΑΣΊΑ ΕΠΙΧΕΙΡΉΣΕΩΝ ΚΑΙ 
ΕΓΚΑΤΑΣΤΆΣΕΩΝ 

Tη δυνατότητα να υποβάλλουν ηλεκτρονικά μέσω του 
gov.gr αναφορά ή καταγγελία για θέματα πυροπρο-
στασίας επιχειρήσεων και εγκαταστάσεων έχουν οι 
πολίτες, με την 617/4.3.2024 Κοινή Υπουργική Από-
φαση του Υπουργού Ψηφιακής Διακυβέρνησης και 
του Υφυπουργού Κλιματικής Κρίσης και Πολιτικής 
Προστασίας με θέμα: "Ηλεκτρονική υπηρεσία «Υπο-
βολή αναφοράς ή καταγγελίας σε θέματα πυρο-
προστασίας επιχειρήσεων και εγκαταστάσεων»" (Β΄ 
1535/8.3.2024). 

Μέσα από μια ιδιαίτερα απλή διαδικασία, οι ενδιαφε-
ρόμενοι πολίτες μπορούν να υποβάλλουν ηλεκτρο-
νικά την αναφορά ή καταγγελία τους και να παραλά-
βουν την απάντηση στην προσωπική τους Θυρίδα στο 
gov.gr, εύκολα και χωρίς περιττή γραφειοκρατία. 

Η υπηρεσία είναι προσβάσιμη είτε απευθείας στο gov.
gr είτε στην ενότητα «Πολίτης και καθημερινότητα» 
και την υποενότητα «Καταγγελίες». 

Για την υποβολή της αίτησης:

• �Οι πολίτες συνδέονται με τους προσωπικούς κωδι-
κούς πρόσβασης τους στο TaxisNet.

• �Καταχωρίζουν ή επιβεβαιώνουν στην εφαρμογή τα 
στοιχεία που απαιτούνται, επισυνάπτουν τα απαραί-
τητα δικαιολογητικά και υποβάλλουν την αναφορά ή 
καταγγελία τους.

• �Με την υποβολή, η αναφορά ή καταγγελία αποστέλ-
λεται ηλεκτρονικά στην Θυρίδα του Πυροσβεστικού 
Σώματος, στην αρμόδια Διοίκηση Πυροσβεστικών 
Υπηρεσιών Νομού για έλεγχο και ολοκλήρωση της 
διαδικασίας.

Με την ολοκλήρωση της διαδικασίας οι πολίτες ενη-
μερώνονται με email στην ηλεκτρονική διεύθυνση και 
SMS στον αριθμό κινητού τηλεφώνου, που έχουν δη-
λώσει στο Εθνικό Μητρώο Επικοινωνίας, (emep.gov.
gr.).

Η απάντηση αποστέλλεται στην προσωπική Θυρίδα 
του πολίτη στο gov.gr και φέρει τα χαρακτηριστικά 

εγκυρότητας του gov.gr, δηλαδή μοναδικό κωδικό 
αριθμό σε αλφαριθμητική μορφή και σε μορφή QR, 
καθώς και προηγμένη ηλεκτρονική υπογραφή του 
Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης και έχει ισχύ 
όταν διακινείται τόσο ως ηλεκτρονικό έγγραφο, όσο 
και ως έντυπο έγγραφο.

Ο σχεδιασμός και η ανάπτυξη της υπηρεσίας έγινε 
από το Τμήμα Προληπτικής Πυροπροστασίας της Δι-
εύθυνσης Νομικής Υποστήριξης του Αρχηγείου του 
Πυροσβεστικού Σώματος, τη Γενική Γραμματεία Πλη-
ροφοριακών Συστημάτων και Ψηφιακής Διακυβέρ-
νησης και το Εθνικό Δίκτυο Υποδομών Τεχνολογίας 
και Έρευνας (ΕΔΥΤΕ ΑΕ – GRNET) του Υπουργείου 
Ψηφιακής Διακυβέρνησης. 

Τα στοιχεία των πολιτών αντλούνται μέσω του Κέ-
ντρου Διαλειτουργικότητας της Γενικής Γραμματείας 
Πληροφοριακών Συστημάτων και Ψηφιακής Διακυ-
βέρνησης του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης.

Η διαδικασία και τα ειδικότερα κριτήρια Αξιολόγησης 
των Αναφορών ή Καταγγελιών σε πρώτο στάδιο (Αρ-
χική Αξιολόγηση) ή βαθμολόγησής τους σε δεύτερο 
στάδιο σε περίπτωση μη αρχειοθέτησης από το πρώτο 
στάδιο,  η κατάταξή τους σε Επίπεδο Σημαντικότητας 
και οι κατ’ αντιστοιχία του Επιπέδου Σημαντικότητας 
Ενέργειες Διαχείρισης από τις Πυροσβεστικές Αρχές, 
καθορίζονται στην υπ’ αριθ. 66913 οικ.708.1/29.12.2023 
Απόφαση Αρχηγού Πυροσβεστικού Σώματος «Σύ-
στημα Διαχείρισης Αναφορών / Καταγγελιών (ΣΔΑΚ) 
για παραβάσεις οικονομικών φορέων και εγκαταστά-
σεων στις κανονιστικές διατάξεις πυροπροστασίας 
αρμοδιότητας του Πυροσβεστικού Σώματος» (Β΄ 
7783/31.12.2023).
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«ΠΥΡΟΣΒΕΣΤΙΚΉ ΔΙΆΤΑΞΗ ΥΠ’  ΑΡΙΘ. 9/2024»

Με την υπ’ αριθ. 9/2024 Πυροσβεστική Διάταξη, (Β' 2387) 
καθορίζονται τα μέτρα και μέσα για την πρόληψη και απο-
φυγή εκδήλωσης πυρκαγιών σε δάση, δασικές, χορτολιβα-
δικές και αγροτικές εκτάσεις, πάρκα και άλση πόλεων και 
οικιστικών περιοχών, περιοχές με ειδικό καθεστώς προστα-
σίας, λοιπούς χώρους που βρίσκονται πλησίον των εκτά-
σεων αυτών καθώς και σε οικοπεδικούς χώρους.
Ειδικότερα εξειδικεύονται απαγορευτικές ή/και επιτρεπόμενες, 
υπό όρους και προϋποθέσεις ενέργειες, δραστηριότητες και ερ-
γασίες, με τη λήψη αντίστοιχων κατά περίπτωση μέτρων και μέσων 
πυροπροστασίας καθ’ όλη τη διάρκεια του έτους αναφορικά με:

- �καύση υπολειμμάτων καλλιέργειας (άρθρο 2),
- καύση χορτολιβαδικών εκτάσεων (άρθρο 3), 
- καύση βοσκοτόπων (άρθρο 4), 
- �καύση φυτικής βλάστησης σε σωρούς (άρθρο 5),
- �καύση ειδών πυροτεχνίας (άρθρο 6), 
- αερομεταφερόμενα ιπτάμενα φαναράκια (άρθρο 7).
- �χρήση συσκευών στερεών, υγρών και αερίων καυσίμων (άρθρο 8),
- �χρήση φωτιάς στην ύπαιθρο για λόγους εστίασης ή/και 

ψυχαγωγίας (άρθρο 9), 
- �θρησκευτικές, πολιτιστικές, αθλητικές εκδηλώσεις και πα-

ραγωγές (άρθρο 10), 
- �κάπνισμα μελισσών (άρθρο 11),
- �θερμές εργασίες (άρθρο 12),
- �πεδία βολής – ανοικτά σκοπευτήρια (άρθρο 13),
- �καύση απορριμμάτων (άρθρο 14), 
- �ανεξέλεγκτη εναπόθεση απορριμμάτων, αποβλήτων, 

άχρηστων αντικειμένων (άρθρο 15),
- �χώρους υγειονομικής ταφής (άρθρο 16),
- �εύφλεκτα υλικά ή ουσίες (άρθρο 17),
- �ανθρακοκάμινα, ασβεστοποιία και λοιπά εργαστηριακά 

συγκροτήματα (άρθρο 18),
- �λοιπές γενικές απαγορεύσεις (άρθρο 19),
- �λοιπές ενέργειες στην ύπαιθρο (άρθρο 20), καθώς και 
- �για εργασίες σε δασικό περιβάλλον – γεωργικά, δασικά 

κ.λπ.. μηχανήματα (άρθρο 21), σε:
α. �Δάση ή δασικά οικοσυστήματα, δασικές εκτάσεις και 

χορτολιβαδικές εκτάσεις των παρ. 1, 2 και 3 του άρθρου 
3 του ν.998/1979 (Α΄ 289) και του άρθρου 5 του π.δ. 
32/2016 (Α΄ 46).

β. �Εκτάσεις περιαστικού πρασίνου, σε κηρυγμένες δασω-
τέες ή αναδασωτέες εκτάσεις, σε πάρκα και άλση πό-
λεων και οικιστικών περιοχών της παρ. 4 του άρθρου 3 
του ν.998/1979.

γ. �Περιοχές με ειδικό καθεστώς προστασίας (όπως Εθνικά 
Πάρκα, Εθνικοί δρυμοί, περιοχές natura, καταφύγια 
άγριας ζωής, προστατευόμενα τοπία και προστατευόμε-

νοι φυσικοί σχηματισμοί, αρχαιολογικοί χώροι, ιστορικοί 
τόποι, τοπία ιδιαίτερου φυσικού κάλλους κλπ).

δ. �Αγροτικές εκτάσεις, όπως αυτές ορίζονται στο άρθρο 2 
του ν.δ. 3030/1954 (Α΄ 244).

ε. �Υπαίθριους χώρους που βρίσκονται σε απόσταση μικρό-
τερη των τριακοσίων (300) μέτρων από τα όρια των ανω-
τέρω εκτάσεων και περιοχών, καθώς και σε 

στ. �οικοπεδικους και λοιπούς ακάλυπτους χώρους που βρί-
σκονται εντός εγκεκριμένων ρυμοτομικών σχεδίων ή 
εντός ορίων οικισμού χωρίς σχέδιο που δεν εμπίπτουν 
στα ως άνω εδ. (α) έως και (ε).

Ως ενέργειες, δραστηριότητες και εργασίες  στην ύπαιθρο 
νοούνται ενδεικτικά και όχι περιοριστικά το άναμμα, η διατή-
ρηση και χρήση πυρός, η εκτέλεση θερμών εργασιών, η χρήση 
συσκευών που προκαλούν σπινθήρα, η χρήση ειδών πυροτε-
χνίας ή βεγγαλικών κ.λπ., στις οποίες η φλόγα, οι καύτρες ή οι 
σπινθήρες δεν περιορίζονται πλήρως ή δεν περικλείονται από 
κτίριο ή κατασκευή με κατάλληλη διάταξη πλέγματος (σίτα) ή 
συσκευή για την αποτροπή εκτίναξης καυτρών – σπινθήρων 
στους καπναγωγούς, καθώς και η τοποθέτηση, φύλαξη, απόρ-
ριψη ή εγκατάλειψη εύφλεκτων υλικών ή ουσιών, απορριμ-
μάτων, ογκωδών αντικειμένων λοιπών καυστών υλικών κλπ.

Στους παραβάτες της υπ’  αριθ. 9/2024 Πυροσβεστικής 
Διάταξης επιβάλλονται τα διοικητικά πρόστιμα του Παραρ-
τήματος Β της υπ’ αριθ. 19/2024 Πυροσβεστικής Διάταξης 
με θέμα «Καθορισμός του τρόπου, του τύπου και της δια-
δικασίας επιβολής και είσπραξης του διοικητικού προστί-
μου, της διαδικασίας ένστασης επί αυτού, καθώς και κάθε 
άλλης αναγκαίας λεπτομέρειας για την εφαρμογή της παρ. 
3 του άρθρου 167 του ν.4662/2020 (Α΄ 27), περί των πα-
ραβάσεων των κανονιστικών διατάξεων πυροπροστασίας 
αρμοδιότητας του Πυροσβεστικού Σώματος» (Β΄ 2550).

Τμήμα Προληπτικής Πυροπροστασίας


